ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE COXIM

PORTARIA N2 009/2026 COXIM/MS, DE 23 DE MARGO DE 2026

“Determina a implantagdo e o uso obrigatdrio do
sistema de Protocolo On-line no ambito da
Administragdo Publica Municipal, estabelece
periodo de adaptacdo e da outras providéncias.”

O PREFEITO MUNICIPAL DE COXIM, Estado de Mato Grosso do Sul, no uso das atribuicdes
legais e constitucionais que Ihe sdo conferidas pela Lei Organica do Municipio;

CONSIDERANDO a necessidade de modernizar os servicos publicos, conferindo maior
agilidade, eficiéncia e transparéncia no andamento dos processos administrativos no ambito
da Prefeitura Municipal de Coxim;

CONSIDERANDO o compromisso com o principio da eficiéncia na gestdo publica, bem como
a reducdo de custos operacionais com o uso de papel e a otimizacdo do tempo de
atendimento ao cidaddo e entre os setores administrativos;

RESOLVE:
Art. 12 Fica determinado o uso do sistema de Protocolo On-line para a abertura, tramitagdo,
acompanhamento e despacho de documentos e processos administrativos, internos e

externos, no ambito da Prefeitura Municipal de Coxim.

Art. 22 O sistema de Protocolo On-line estara disponivel por meio do Portal Oficial da
Prefeitura de Coxim, no endereco eletronico www.coxim.ms.gov.br, ou diretamente pelo link

www.protocolos.coxim.ms.gov.br.

Art. 32 Fica estabelecido o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data de publicacdo desta
Portaria, como periodo de adaptacdo para os servidores publicos e para o publico em geral.

Paragrafo Unico. Durante o periodo de transicdo previsto no caput, o recebimento de
documentos fisicos e a tramitacdo pelo sistema convencional poderdo ocorrer de forma
concomitante ao sistema on-line, com a finalidade de promover o treinamento dos usuarios
e a adequacdo das rotinas de trabalho.
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Art. 42 Decorrido o prazo de adaptacdo de 30 (trinta) dias, o uso do Protocolo On-line passara
a ser obrigatdrio e exclusivo para todos os setores, geréncias e diretorias da Prefeitura
Municipal de Coxim, ficando vedada a abertura de novos processos fisicos, salvo em
situacOes excepcionais, devidamente justificadas e autorizadas.

Art. 52 As duvidas operacionais relativas a utilizacdo do sistema de Protocolo On-line serdo
dirimidas pelo servidor Darlan Mendes de Araujo, Assistente de Administragdo, lotado no
Gabinete do Prefeito, a quem competird prestar o suporte técnico aos usuarios.

Art. 62 Fica assegurado exclusivamente aos cidadaos que ndo possuam acesso a internet ou
meios digitais a possibilidade de realizacdo de protocolo de forma presencial, junto ao setor
de protocolo da Prefeitura Municipal de Coxim, vedada tal possibilidade aos servidores
publicos municipais, que deverdo utilizar obrigatoriamente o sistema de Protocolo On-line.

Art. 72 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposigdes em
contrario.

Coxim — MS, 23 de margo de 2026.
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